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Anunciado para 2020, e-tron scooter, da
Audi, reune as vantagens de um patinete
e de um skate

Portarias remotas prometem
mais seguranca e eficiéncia aos
condominios residenciais

OFERTA E PROCURA DICAS DE ARQUITETOS NEGOCIO DA CHINA?

Produtos para as casas conectadas Saiba o que fazer (e 0 que néo Todo cuidado é pouco ao adquirir
comecam a se tornar mais acessiveis fazer!) na hora de decorar o seu solucdes de automacéo em lojas
ao consumidor brasileiro primeiro apartamento virtuais do exterior
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QUANDO O BARATO
SAICARO...

Por George Wootton Fotos Shutterstock.com (Chesky, Gts e mama_mia) ——

Comprar produtos destinados a Casa Inteligente em sites asiaticos é uma
estratégia que pode trazer mais perdas do que ganhos

e
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» Se vocé gosta de tecnologia, ja
deve ter percebido que muitos pro-
dutos para a Casa Inteligente estao
chegando ao mercado. Mesmo
que ndo seja um aficionado pelo
assunto, se vocé almeja deixar sua
casa mais confortivel, moderna e
segura, certamente vem acompa-
nhando as novidades.

A cada dia aparecem mais produ-
tos de empresas grandes e peque-
nas, oferecendo cameras, tomadas,
interruptores, lampadas, TVs, apa-
relhos de ar condicionado e uma
grande variedade de artigos para a
sua casa, que agora se conectam
via Wi-Fi e podem ser controlados

.

e monitorados por aplicativos em
seu smartphone.

Este esfor¢o de empresas nacio-
nais e multinacionais presentes no
Brasil tem chamado a atencdo da
midia e, hoje, encontramos muitos
artigos, posts, videos e entrevistas
sobre tais produtos, todos incen-
tivando o consumidor a embarcar
nos beneficios da Casa Inteligente.

NEGOCIO DE RISCO
Contudo, tenho notado um cer-

to incentivo para que as pessoas
busquem produtos diretamente nos
sites de venda online da China, por
serem mais baratos. Infelizmente,

os incautos leitores ndo sabem
onde estdo se metendo!

E verdade que, antes que os
produtos para a Casa Inteligente
comecgassem a ser um assunto
do dia-a-dia, simplesmente ndo
havia oferta no Brasil para quem
quisesse se aventurar nessa area.
As duas dnicas opgdes eram com-
pras diretamente de lojas online
fora do Brasil ou de sites como o
Mercado Livre.

Os produtos de sites asiaticos
sdo0, em sua maioria, de marcas
desconhecidas, sem qualquer
presenca no pafs. Suas funciona-
lidades sdo mal explicadas, suas




compatibilidades com outros
produtos ndo sdo descritas, o su-
porte técnico é quase inexistente,

a garantia é praticamente nula e os
aplicativos sdo pobres, incompletos
e mal traduzidos para o Portugués
(quando o sdo).

Os pregos podem até ser baixos,
mas vocé precisa ter um certo
expertise em comprar destes sites,
pois aquisicdes mal planejadas
podem chamar a atengdo da Re-
ceita Federal e vocé tera que pagar
impostos e multas para receber o

produto. E o prazo de entrega, jus-
tamente por oferecerem frete gratis
e nenhuma taxacdo ao entrar no
pais, pode ser uma piada. Se vocé
estd comegando, pode até aceitar
90 a 120 dias para a entrega. Mas
se estd comprando para substituir

é Diretor Comercial da DométicaBR Automacao Ltda.
e se dedica a automagdo hd mais de 30 anos, tendo

trabalhado em grandes projetos inovadores no Brasil,

em empresas nacionais e multinacionais. Ele também
é Diretor Técnico da Aureside — Associacdo Brasileira

de Automacao Residencial e Predial.
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um produto que parou de fun-
cionar, este prazo é, no mini-
mo, irritante!

A opcdo de compra por meio de
sites de venda como o Mercado
Livre pode ser menos “dolorosa”, ja
que, na maioria das vezes, o pro-
duto ja se encontra no pais e hd um
minimo de garantia (para produto
entregue com defeito, apenas).
Mas, em geral ndo confie tanto as-
sim no que anunciam e nem espere
um suporte técnico adequado.

Temos, ainda, que considerar a
obrigagdo de produtos vendidos
no pafs possuirem certificagdes
da ANATEL e da INMETRO. Pode
parecer bobagem, mas, além de ser
contra a lei comprar produtos que
utilizem radiofrequéncias sem a
certificacdo ANATEL, esta certifica-
¢do, na verdade, garante um pro-
duto que ndo causara problemas a
salde, nio gerard interferéncia em
outros equipamentos Wi-Fi e que
esta dimensionado de acordo com
as caracteristicas da rede elétrica
brasileira (ja ndo podemos garantir
nada disso se o produto for com-
prado no exterior).

Na verdade, as normas da ANA-
TEL sdo até mais rigidas que as de
muitos outros paises. E a certifi-
cacdo INMETRO vai mais além,
garantindo que demais aspectos do
produto estejam em conformidade
com as normas brasileiras e com
performance adequada para ser
colocado a venda. Enfim: comprar
produtos de origem nado garantida e
sem as certificacbes ANATEL E IN-
METRO é sempre um risco escon-
dido, pois os possiveis problemas
podem nio surgir de imediato.

Assim, ja que ndo tinhamos
opgdo, os poucos que gostavam do
risco se aventuravam por este ca-
minho e os sucessos (poucos) eram
mostrados aos amigos, enquanto os
fracassos (muitos) viraram assunto
de piada e de geracao de
lixo tecnolégico.

MAIS DO QUE GADGETS
Mas, agora, a realidade presente
no pais é outra. Temos a oferta de
produtos com os devidos suporte
e garantia locais. E verdade que

0 preco pode ser maior que as
opgdes mais nebulosas descritas
anteriormente, mas precisamos
pensar que o mercado de hoje nado
é mais de curiosos tecnolégicos
querendo brincar, e sim, de mora-
dores que buscam diretamente os
beneficios e confortos anunciados
pelos fabricantes.

Logo, as midias deveriam
incentivar a compra formal de
produtos no mercado brasileiro
e comegar a orientar seu publico
a entender melhor o uso destes
produtos, ao invés de recomen-
dar caminhos que podem levar a
frustracdo e a ilegalidade.

E vocé, leitor, procure comprar os
produtos em sites e lojas confidveis,
verifique se eles tém as certifica-
¢oes e, se possivel, até busque mais
informagdes sobre o fabricante ou
o distribuidor, para saber que pode-
rd contar com ele, se precisar.

A AURESIDE, a Associacao Bra-
sileira de Automacdo Residencial e
Predial, é um dos érgaos que estao
preocupados com o sucesso dos fa-
bricantes e distribuidores legalmen-
te constituidos. E, neste empenho
de orientar melhor o cliente final,
estd apoiando um novo site que en-
trou recentemente no ar, o Lar Inteligente
(www.larinteligente.com.br). Nele,
vocé pode encontrar informa-
¢bes e noticias sobre os mais
recentes lancamentos e orienta-
¢oes sobre como ter uma Casa
Inteligente que ndo o frustre e
nem coloque sua vida ou o seu
patriménio em risco.

Afinal, os produtos para a Casa
Inteligente podem parecer brinque-
dos ou gadgets, mas também sdo
responsaveis pela seguranga de sua
familia e da sua residéncia — e com
isso, vocé ndo vai querer brincar!e
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Automacao Residencial

Mais que um luxo, um beneficio da
vida moderna que

Vocé merece ter!

' Tudo gue acontece na sua casa,
W | gquando acontece, na palma de sua
mao!

Seguranga

= Racionalize o uso da energia

= elétrica.
: \ Prepare-se para o futuro!

Economin

4| Ailuminagdo e temperatura do jeito
que vocé gostal

Configure sua sala do jeito certo
. para o momento certol

Conhega nosso conceito de

SAT
Sistema

'“ de Automacio
Transparente

Nio se trata do que podemos fazer por
vocé, mas das coisas que vocé
ndo precisara mais fazer! =

Autemagdo Residencial e Predial Campinas: 455 1999343 4627
Itanhaém: +55 13 98201 1124

Av. das Magdes Unidas, 8501, 17 andar
# 580 Paulo, SP—05425-070
D omotica B R SHo Paulo: +55 11 3280 3744






